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Polityka Prywatnosci

Stowo

Szanujgc prawo do prywatnosci i ochrony danych osobowych naszych klientow
i kontrahentéw, ktérzy powierzajg nam swoje dane osobowe i informacje
niezbedne do wykonania strony www, portalu, sklepu itp. informujemy ze
Panstwa dane osobowe sg przetwarzane zgodnie Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sOb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO / GDPR) oraz ustawy o ochroni danych osobowych z dnia 10 maja 2018r.
(Dz. U. z 2018 poz. 1000)

Dbajagc o ochrone Panstwa danych osobowych doktadamy szczegdlnej
starannosci w celu ochrony Waszych intereséw oraz praw i wolnosci
w szczegolnosci zapewniamy, ze zbierane przez nas dane s3:

— Zbierane dla konkretnych, okreslonych, zgodnych z prawem celéw
i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami.
— Przetwarzane zgodnie z prawem.

Administratorem

Administratorem danych osobowych pozyskanych za posrednictwem strony
www.specialspace.pl jest Special Space Sp. z o.0. ul. Kijowska 44, 85 — 007
Bydgoszcz zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Bydgoszczy, Xl Wydziat
Gospodarczy pod nr KRS: 0000703732, NIP: 5542957257, REGON: 368736612.
Kontakt z administratorem mozliwy pod adresem e-mail: bok@specialspace.pl

Inspektor

W trosce o ochrone danych osobowych i zapewnienie ciggtosci bezpieczenstwa
poprzez zarzadzanie ryzykiem powotalismy Inspektora Ochrony Danych. Kontakt
z Inspektorem: hanna@bezpieczenstwowfirmie.pl

Do Inspektora Ochrony Danych nalezy kierowaé¢ tylko sprawy zwigzane
z przetwarzaniem Panstwa danych przez Special Space Sp. z 0.0. w tym sprawy
dotyczace realizacji praw osob, ktérych dane dotyczg w zakresie dostepu do
swoich danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, czy sprzeciwu na
ich przetwarzanie. Na realizacje praw oséb, ktorych dane dotyczg mamy 30 dni.
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Cel i podstawa

Cel 1: Udzielenie odpowiedzi na zapytania o produkt kierowane za pomoca
formularz ,brief”, adresu e-mail.

Podstawg prawng takiego przetwarzania jest: podjecie dziatan na zgdanie osoby,
ktorej dane dotyczg przed zawarciem umowy (RODO art. 6 ust 1 lit. B), zgodnie
z zasadg ze przetwarzanie danych osobowych jest zgodne z prawem jezeli jest
niezbedne w celu realizacji umowy badz przed jej zawarciem.

Cel 2: Realizacja zamowionej ustugi.

Podstawg prawng takiego przetwarzania jest: osoba, ktérej dane dotyczg jest
strong umowy (art. 6 ust 1 lit B).

Cel 3: Dokumentowanie transakcji handlowych oraz wystawienia faktury VAT.

Podstawg prawng takiego przetwarzania jest wypetnienie obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze.

Cel 4: Ustalenie, obrona i dochodzenie ewentualnych roszczen
Podstawg prawng takiego przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
realizowany przez administratora.

Kategorie danych jakie zbieramy

W zakresie korzystania ze strony www.specialspace.pl przez Uzytkownika
przechowujemy zapytania http kierowane do serwera. Przeglgdane zasoby
sg identyfikowane poprzez adresy URL i dotycza:

—Publicznego adresu IP urzadzenia koncowego, z ktérego nadeszto zapytanie;

— Nazwy stacji Uzytkownika —identyfikacja jesli jest mozliwa realizowana jest
przez protokét http;

— Czasu nadejscia zapytania;

— Pierwszego wiersza zgdania http;

— Kodu odpowiedzi http;

— Liczby wysytanych przez serwer danych;

— Informacja o przegladarce;

— Informacje o btedach jakie wystgpity przy realizacji transakcji http.
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Powyzsze dane nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajgcymi strone
www.specialspace.pl

Serwis zbiera automatycznie tylko i wytgcznie informacje zawarte w plikach
cookie. Gromadzone dane sg wykorzystywane do:

— Zarzadzania serwerem.

— Badania zagregowanego ruchu Uzytkownikdw w ramach strony
www.specialspace.pl oraz w celach statystycznych w tym z wykorzystaniem
narzedzia Google Analytics.

Kategorie danych osobowych przetwarzane w
zwiazku z odpowiadaniem

— Imie i nazwisko.

— Adres e-mail.

— Numer telefonu.

— Adres dostarczenia zamodwienia.
— Adres i nazwa firmy.

— NIP.

Podanie tych danych jest dobrowolne lecz ich nie podanie skutkuje brakiem
mozliwosci zakupienia towaréw od Administratora.

Przetwarzanie danych osé6b kontaktujacych sie z
nami

Co do zasady Facebook.pl i Instagram.com s3g administratorami danych
osobowych swoich uzytkownikow i przetwarzajg je na podstawie wfasnych
regulaminéw i polityk, ktore uzytkownik akceptuje przy zaktadaniu konta.

Regulamin korzystania z Facebook.pl
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Regulamin korzystania z Instagram.com
https://help.instagram.com/581066165581870

W sytuacji kiedy kontaktujg sie Paristwo z nami lub wchodzg w relacje za pomoca
Facebook.pl lub Instagram.com (tj. obserwowanie naszych postdw,
pozostawienie komentarzy, polubienia lub udostepnienia postéw) to Special
Space Sp. z 0.0. staje sie rowniez administratorem danych. Dane, w ktérych
posiadanie wchodzimy za posrednictwem portali spotecznosciowych
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(imie i nazwisko/ nick, zdjecia, profil oraz inne informacje jak sg nam
przekazywane za posrednictwem wiadomosci prywatnych przez Messengera lub
w komentarzach) przetwarzamy na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora aby odpowiedzie¢ na wiadomos¢, komentarz pod postem oraz w
celu utrzymania relacji z osobami zainteresowanymi naszymi ustugami.

Nie taczymy danych pozyskanych za posrednictwem portali spotecznosciowych z
innymi danymi jakie nam Panstwo przekazujg innymi kanatami, chyba ze wyslg
nam Panstwo prywatng wiadomosé, w ktorej przekazg nam Panstwo adres e-
mail lub inne materiaty jakie mamy wykorzystaé¢ w zleconych nam pracach. Special
Space Sp. z 0.0. nie przekazuje Panstwa danych innym podmiotom lecz mogg to
robic¢ portale spotecznosciowe. Prosimy miec jednak na wzgledzie ze Facebook i
Instagram jako administratorzy danych swoich uzytkownikéw majg peten dostep
to wszystkich informacji na Paristwa temat.

Jezeli chcg Panstwo zachowad poufnos¢ danych jakie nam przekazujecie prosimy
o skorzystanie z innych kanatéw komunikacji niz portale spotecznosciowe. W
trakcie komunikacji poprzez nasze adresy e-mail wskazane do kontaktu na
stronie www.specialspace.pl/kontakt mamy petng kontrole nad poufnoscig i
dostepem do informacji w nich zawartych.

Profilowanie i zautomatyzowane

Administrator uzywa plikdéw cookie (ciasteczek) do $ledzenia ruchu na stronie
www.specialspace.pl. Szczegétowe informacje na temat ciasteczek i profilowania
znajdg Panstwo w sekgcji Pliki cookie niniejszej Polityki prywatnosci.

Jak diugo bedziemy przetwarzaé

Panstwa dane osobowe przetwarzane w celu obstugi zapytania ofertowego beda
przetwarzane przez okres trwania korespondencji po czym w zaleznosci od
rezultatdw negocjacji albo zasilg naszg baze danych klientéw i bedg przetwarzane
w zwigzku z realizacjag umowy badZz zostang usuniete jezeli wystgpi brak
mozliwos$ci nawigzania wspotpracy.

Panstwa dane przetwarzane w zwigzku z zakupem towaru bedg przetwarzane
przez 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego w ktérym zostata wystawiona
faktura.

Dane przetwarzane w zwigzku z ustaleniem, dochodzeniem Ilub obrong
ewentualnych roszczen bedg przetwarzane przez najdiuzszy mozliwy okres
przedawnienia roszczen wynikajgcych z zawartej umowy.
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Odbiorcy

Zapewniamy poprzez realizacje procedury wyboru kontrahenta, ze kazdy
podmiot biorgcy udziat w przetwarzaniu Panstwa danych osobowych posiada
wdrozone odpowiednie S$rodki techniczne i organizacyjne adekwatne do
ponoszonego ryzyka w zwigzku z powierzonymi czynnos$ciami.

Odbiorcami  danych  osobowych  o0sdb  korzystajgcych ze  strony
www.specialspace.pl jest podmiot $wiadczacy ustugi hostingu dla
Administratora.

W przypadku korzystania z naszych ustug i wystawienia faktury sprzedazowej
przez Administratora odbiorcg danych jest podmiot swiadczgcy ustugi ksiegowe
dla Administratora.

Zapewniamy, by kazda osoba dziatajgca z naszego upowaznienia i majgca dostep
do Panstwa danych osobowych zachowywata je w poufnosci i przetwarzata je
wytacznie na nasze polecenie, chyba ze inne wymagania wynikajg z prawa Unii
lub prawa panstwa cztonkowskiego.

Prawa osob,

— Prawo do zgdania dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

— Prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych, jesli sg btedne lub
nieaktualne, a takze prawo do ich usuniecia, w sytuacji, gdy przetwarzanie
danych nie nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z
przepisu prawa.;

— Prawo do ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;

— Prawo do przenoszenia danych;

— Prawo do whniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa).

Wiecej informacji na temat ochrony danych osobowych znajda Panstwo na
stronie Urzedu Ochrony Danych Osobowych www.uodo.gov.pl

Jakdbamyo

Aby sprosta¢ wymogom prawa opracowalismy i wdrozyliSmy szczegdtowe
procedury obejmujace takie zagadnienia, jak m.in.:

— Analiza ryzyka dla praw i wolnosci oséb, ktérych dane przetwarzamy;
— Notyfikacja naruszen;
— Retencja danych;
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— Rejestr czynnosci przetwarzania danych;
— Realizacja praw osdéb, ktérych dane dotyczg;
— Wybér kontrahenta.

Regularnie sprawdzamy i aktualizujemy naszg dokumentacje, by méc wykazac
spetnienie wymagan prawa zgodnie ze sformutowang w RODO zasadg
rozliczalnosci, ale tez w trosce o interesy osob, ktorych dane dotyczg staramy sie
inkorporowaé¢ do niej zalecenia Urzedu Ochrony Danych Osobowych i
Europejskiej Rady Ochrony Danych ( EDPB).

Pliki
Nasza strona korzysta z plikdéw cookie, czyli ciasteczek. Pliki cookie sg zapisywane
w pamieci Panstwa urzadzenia. Dzieki nim mogg Panstwo korzystac¢ z wszystkich
funkcjonalnosci Strony. Ciasteczka nie powodujg zmian w ustawieniach Panstwa
urzadzen. Pliki cookie strony www.specialspace.pl nie przechowujg poufnych

danych takich jaki imie, nazwisko czy adres. W celu ograniczenia, zablokowania
lub usuniecia plikdw cookie ze strony www.specialspace.pl nalezy uzy¢ ustawien

przeglagdarki internetowej. Kazda przegladarka jest inna, ale w menu ,,Pomoc”
przegladarki mozna zapoznac sie ze sposobami zmiany preferencji dotyczacych
plikdw cookie. Podmiotem umieszczajgcym pliki cookie na urzadzeniu korncowym
Uzytkownika jest Administrator.

Ciasteczka statystyczne, ktére pozwalajg wtascicielowi strony obserwowac i
zrozumiec jak osoby odwiedzajgce korzystajg ze strony, poprzez zbieranie i
raportowanie anonimowych informaciji.

Na stronie www.specialspace.pl stosujemy nastepujgce pliki cookie:

CMSSESSID# jest to ciasteczko sesyjne co oznacza, ze jest ono usuwane z
urzadzenia uzytkownika wraz z zakoniczeniem przegladania strony. Ciasteczko to
niezbedne jest do prawidtowego funkcjonowania strony i umozliwia korzystanie
z podstawowych jej funkcji, takich jak nawigowanie na stronie i dostep do
obszaréw zabezpieczonych strony internetowej bez koniecznosci logowania sie
na poszczegodlnych podstronach. Podmiotem umieszczajgcym pliki tej kategorii
na urzadzeniu koAcowym uzytkownika jest Administrator strony
www.specialspace.pl
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_ga — Uzywane przez aplikacje Google Analytics w celu rejestrowania unikalnego
identyfikatora, ktory stuzy do generowania danych statystycznych dotyczacych
sposobu korzystania z witryny przez uzytkownika. To ciasteczko jest utrzymywane
na urzadzeniu koncowym uzytkownika przez 2 lata.

_gat—Uzywany przez aplikacje Google Analytics do ograniczenia wskaznika zgdan.
To ciasteczko utrzymywane jest przez 1 dzien na urzadzeniu koncowym
uzytkownika.

_gid — Uzywany przez aplikacje Google Analytics do rejestrowania unikalnego
identyfikatora, ktéry stuzy do generowania danych statystycznych dotyczgcych
sposobu korzystania z witryny przez uzytkownika. To ciasteczko jest utrzymywane
przez 1 dzien na urzgdzeniu koncowym uzytkownika.

ads/ga-audiences — Uzywany przez Google AdWords do ponownego angazowania
uzytkownikéw, ktérzy moga przekonac sie do klientéw na podstawie zachowan
uzytkownikdéw w Internecie w réznych witrynach.

common/cavalry_endpoint.php — Gromadzi dane o zachowaniu odwiedzajgcych
z wielu stron internetowych, aby prezentowacd trafniejsze reklamy - pozwala to
rowniez stronie ograniczy¢ liczbe wyswietlen tej samej reklamy.

Administrator strony www.specialspace.pl nie profiluje danych osobowych
uzytkownikdw strony i nie poddaje ich procesom zautomatyzowanego
podejmowania decyzji. Jednak moze to robi¢ Google.

Administrator strony korzysta z narzedzia Google Analytics zapewnianego przez
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.
Podstawg prawng takiego dziatania jest prawnie uzasadniony interes
administratora polegajgcy na tworzeniu i analizie statystyk w celu optymalizacji
funkcjonowania strony.

Google Analytics gromadzi informacje o korzystaniu ze strony w sposéb
automatyczny.

Administrator aktywowat funkcje czesciowej anonimizacji adresu IP, tj. adres IP
uzytkownika strony jest skracany przed przekazaniem dalej. Zanonimizowany
adres IP przekazany przez przegladarke uzytkownika w ramach Google Analytics co
do zasady nie jest faczony z innymi danymi Google.

Z uwagi na to, ze Google LLC posiada siedzibg w USA i wykorzystuje infrastrukture
techniczng znajdujgcg sie w USA, przystgpit on do programu EU-US-Privacy Shield
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w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych
wymaganego przez przepisu europejskie. W ramach umowy pomiedzy USA a
Komisjg Europejska ta ostatnia stwierdzita odpowiedni poziom ochrony danych w
przypadku przedsiebiorstw posiadajgcych certyfikat Privacy Shield.

Uzytkownik moze zapobiec rejestrowaniu zgromadzonych przez pliki cookies
danych dotyczacych korzystania ze strony www.specialspace.pl przez Google, jak
rowniez przetwarzaniu tych danych przez Google, instalujgc wtyczke do
przegladarki znajdujaca sie pod nastepujgcym adresem:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Szczegoty na temat przetwarzania danych w ramach Google Analytics, mozna
znalez¢ pod adresem: https://support.google.com/analytics/answer/6004245.

17 luty 2020
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